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INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO PACIENTY
1. UvVOD

Nemocnice Karvind - R&j, p. 0. a Nemocnice Karvina - R4j, pracovisté Orlova, spravce
osobnich udaju (dale jen ,spravce” nebo ,nemocnice"), pripravila tento dokument za Géelem
spInéni povinnosti informovat pacienty, ktefi jsou tzv. subjekty osobnich Gdajtl, o okolnostech
zpracovani jejich osobnich udajiu. Nemocnice je povinna informovat pacienty na zakladé
¢lanku 13 Nafrizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajld a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (dale jen ,NaFizeni GDPR").

Pod pojmem ,pacient” se v tomto dokumentu rozumi kazda osoba, ktera vstupuje do prostor
nemocnice, popi. ktera komunikuje s prisluSnymi pracovniky nemocnice v souvislosti
s poskytovanim zdravotnich sluzeb.

Informace jsou na zakladé pokynu povéfence pro ochranu osobnich Udajl v ti§téné podobé
vyvéSeny na jednotlivych oddélenich nemocnice a jsou v ti§téné verzi k dispozici také u
povéience pro ochranu osobnich Udaju.

Tyto informace jsou dostupné také na webovych strankach nemocnice www.nspka.cz v sekci
Ochrana osobnich udaji — GDPR. Tato pisemna forma neobsahuje informace v piném
rozsahu, ten je dostupny pouze na uvedenych internetovych strankach.

2. INFORMACE O VASICH OSOBNICH UDAJICH A NAKLADANI S NIMI

Kontaktni Gidaje spravce osobnich udaji
Nemocnice Karvina - R3j, p. o.

Vydmuchov 399/5
Raj
734 01 Karvina

Nemocnice Karvina - Raj, p. o.; pracovisté Orlova
Masarykova tfida 900
735 14 Orlova

Statutarni zastupce spravce
Ing. Ivo Zolneréik

feditel nemocnice

Kontaktni idaje povérence pro ochranu osobnich Udaju
Ing. Michaela Formandlova

formandlova.michaela@nspka.cz
tel.: 734 683 881, 608 808 078
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Ugely, v ramci kterych mohou byt Vase osobni Gidaje nemochnici zpracovavany
Ucely, tj. divody, pro€ nemocnice zpracovava Vase osobni tdaje, jsou:

Poskytnuti ambulantni péce v€. rehabilitaéni péée

Poskytnuti l0zkové péce (hospitalizace) vE&. zajisténi nasledné pécée o
hospitalizované pacienty

Zobrazovaci metody a zdravotnicka technika

Lékarna, pfiprava a vydej 1€kl a jinych pfipravkl

Laboratorni zpracovani pro poskytnuti zdravotnické péce

Patologie

Klinicka hodnoceni

Darci krve a krevni provoz

Reseni stiznosti

Kédovani hospitalizaci dle DRG

Planovani a provadéni operaénich zakrokl

Socialni sluzby

Vykaznictvi (pro zdravotni pojistovny, Narodni zdravotni registry, v ramci studii
apod.)

Vymahani pohledavek a uplatnéni naroku

Pfichozi a odchozi uhrady

Provozovani kamerového systému

Nezadouci udalosti u pacienta

Spisovna

Zabezpedeni stravy pacientu

Zajisténi dopravy (prepravy) pacientli — zdravotnicka dopravni sluzba
Poskytnuti bezplatného pfipojeni k internetu, zabezpeceni IT, sité
Monitorovani vybranych telefonnich linek za Géelem zajisténi kontinualni péce
0 pacienta

Pravni zaklad pro zpracovani Vasich osobnich tdaji
VaSe osobni Udaje zpracovavame, protoZe je to nezbytné pro spinéni pravnich povinnosti

nemocnice, ktera je tzv. sprdvcem Vasich osobnich udaju (ve smyslu ¢&l. 9 odst. 2 pism. h)
Nafizeni, pfipadné ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) Nafizeni).
Tyto povinnosti nemocnice vyplyvaji z nasledujicich pravnich predpist v platném znéni:

v

zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani
(zékon o zdravotnich sluzbach),

zakon €. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach,

vyhlaska €. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci,

zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,

zakon €. 378/2007 Sb., o lé¢ivech,
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e vyhlaska €. 84/2008 Sb., o spravné lékarenské praxi, bliZSich podminkach zachézeni
s léCivy v Iékarnach, zdravotnickych zafizenich a u dalich provozovateld a zafizeni
vydavaijicich lécivé pripravky,

e vyhiaSka €. 54/2004 Sb., pravidla pro lékai'ské predpisy,

o vyhladka €. 143/2008 Sb., vyhlaska o lidské krvi,

o zakon €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim poji§téni,

o zakon &. 89/2012 Sb., obCansky zakonik,

e zakon ¢. 258/2000 Sb. o ochrané vefejného zdravi,

e zakon €. 499/2004 Sb. o archivnictvi a o spisové sluzbé

e zakon €. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaju.

Opravnéné zajmy nemocnice nebo tfeti strany v pfipadé, Ze zpracovani je
nezbytné pro Gcely opravnénych zajmi pfislusného spravce &i tieti strany
Nemocnice provozuje kamerovy systém, divodem provozovani kamerového systému je
opravnény zajem nemocnice (dle &l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni) na ochranu majetku
nemocnice:

o ZzajiSténi sledovani bezpe¢ného pfistupu a pohybu v prostorach chodeb a &ekaren,

e ochrana majetku a bezpetnosti zaméstnanctli a dal§ich osob, zviasté ve veéernich a

noénich provoznich hodinach,

e Zzgji$téni dikazu pro pfipad bezpeénostniho incidentu nebo protipravniho jednani.
Nemochnice provozuje kamerovy systém takovym zplsobem, aby byly zasahy do Vasich prav,
zejmena do Vaseho prava na soukromi, co nejmendi. Zaznamy z kamerovych systému jsou
proto v Nemocnici Karvina - R4j, p. 0. uchovavany pouze po dobu 3 dnu od jejich pofizeni a
nasledné jsou automaticky smazany; archivovany jsou v nezbytném rozsahu pouze zaznamy,
které zachycuji osobu pachajici prestupek nebo trestny &in. Archivované &asti zaznamu jsou
pfedany Policii CR, nemocnice je sama nezvefejfiuje. Nemocnice Karvind - R3j, p. o.;
pracovisté Orlova provozuje kamerovy systém bez zaznamu.

Aktualni umisténi kamer se zdznamem v aredlu Nemocnice Karvina - Raj, prispévkova
organizace je k dispozici u povéfence pro ochranu osobnich udaji. U jednotlivych
kamer se zaznamem je viditelné umisténo pisemné upozornéni, Ze je kamerovy zaznam
pofizovan.

Kategorie dotéenych osobnich udaji
V piipadech, kdy nemocnice osobni Udaje neziskava pouze od pacientll samotnych, ale

rovnéz od jinych osob (zejména vramci |ékarfské dokumentace pfevzaté od jinych
poskytovatelll zdravotnich sluZeb, v ramci Zadanek o vy$etieni apod.), nemocnice zpracovava
nasledujici kategorie osobnich Gdajl:
o identifikani udaje (fj. jméno, pfijmeni, datum a misto narozeni, rodné &islo, statni
prislusnost)
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e adresni udaje (adresa bydlisté, telefonni &islo, e-mail)
¢ Udaje o zdravotnim stavu

PFijemci nebo kategorie pFijemct osobnich udaji

Prijemci osobnich udajl jsou subjekty opravnéné ze zviastniho zakona (zejména osoby
uvedené v § 65 zakona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, poskytovatelé navazujicich
zdravotnich sluzeb, krajské hygienické stanice, SUKL, krajsky portal (MIS), zdravotni
pojistovny, okresni soud, v piipadé umrti rodina zemrelého atd.). Bliz§i informace o pfijemcich
osobnich Gdajl jsou uvedeny na internetovych strankach nemocnice www.nspka.cz v sekci
Ochrana osobnich udaju — GDPR.

Doba uloZeni osobnich udaju

Osobni Udaje jsou nejéastéji soucasti zdravotnické dokumentace. Nakladani s touto
dokumentaci je upraveno v § 53 - 69 zakona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a
vyhlaskou €. 98/2012 Sh., o zdravotnické dokumentaci. Dale mohou byt souéasti ucetnich

dokladl apod. Presnéjsi informace o dobé uloZeni Vasich osobnich Udajli jsou uvedeny na
www.nspka.cz v sekci Ochrana osobnich udaju — GDPR.

3. VASE PRAVA TYKAJiCi SE OCHRANY VASICH OSOBNICH UDAJU
Jako pacient mate nasledujici prava tykajici se ochrany Vasich osobnich udaju, které mizete
uplatnit zpisobem uvedenym nize v &l. 4.

e Mate pravo pozadovat od nemocnice pfistup k osobnim Gdajim tykajicich se Vas
na www.nspka.cz v sekci Ochrana osobnich Gdaju - GDPR.
¢ Mate pravo na omezeni zpracovani, a to v nasledujicich pfipadech:

a) jestlize popirate presnost osobnich Udaju, miZete poZzadovat omezeni jejich
zpracovani na dobu potfebnou k tomu, aby mohla nemocnice pfesnost osobnich
udaju ovéfit (pokud zjistite ve VaSich osobnich udajich nepfesnost,
doporuéujeme vyuzit prava na opravu);

b) zpracovani je protipravni a Vy odmitate vymaz osobnich udaji a misto toho
pozadujete jen omezeni jejich pouZiti;

c) nemocnice jiz osobni Udaje nepotfebuje pro ucely zpracovani, ale Vy je
pozadujete pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki;

d) jestlize jste jiz vznesl(a) namitku proti zpracovani v pfipadé zpracovani
v opravnéném zajmu spravce &i tretich osob, dokud nebude ovéfeno, zda
opravnéné dlivody spravce pfevazuji nad opravnénymi davody subjektu Gdaja.

e Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Gdajlu, které se Vas tykaji,
v pfipadé, Ze:

a) zpracovani je provadéno na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. e) Nafizeni, tedy
oduvodriuje-li nemocnice zpracovani tim, Zze je nezbytné pro spinéni Ukolu
provadéného ve vefejném zajmu (vefejnym zajmem se rozumi koncept, jehoz
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cilem je vSeobecné dobro a spoleensky blahobyt) & pfi vykonu statni moci
(vykonem statni moci se rozumi konani ve vyvazeném systému tfi moci:
zakonodarné, vykonné a soudni) nebo

b) zpracovani je provadéno na zakladé &l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni, tedy
oduvodnuje-li nemocnice zpracovani tim, ze je nezbytné pro Géely opravnénych
zajm0 nemocnice nebo treti strany; opravnénym zajmem odlivodriuje nemocnice
provozovani kamerového systému.

e Mate pravo podat stiznost u dozorového uradu, a to v pfipadé, Ze se domnivate, Zze
zpracovanim osobnich Gdaji dochazi k poruseni GDPR. Stiznost muzete podat
u dozorového ufadu, kterym je:

Urad pro ochranu osobnich tGdaji (UOOU)

Pplk. Sochora 27
170 00 Praha

Nasledujici pravo tykajici se ochrany Vasich osobnich Gdaju je omezeno zakonem:

e pravo na vymaz osobnich udaji
Toto Vade pravo je omezeno zakonem &. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
a podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach). Vase osobni Udaje
proto nemusi byt vymazany, popf. mohou byt vymazany jen ¢astecné, prestoze pravo
na jejich vymaz uplatnite.

Nasledujici pravo tykajici se ochrany Vasich osobnich Gidaju se na Vas nevztahuje:

e pravo na pfenositelnost Gdaji
Duvodem je skuteénost, Zze Vase osobni Gdaje nemocnice nezpracovava na zakladé
Vaseho souhlasu s jejich zpracovanim, ani na zakladé smlouvy, a toto zpracovani

navic neprobiha pouze automatizované.

Upozornéni

Nemocnice ma pravo znat Vage osobni idaje na zakladé pravnich predpis upravujicich
poskytovani zdravotnich sluzeb. Jako pacient mate povinnost osobni udaje poskytnout,
stejné jako nemocnice ma pravo je po Vas poZzadovat. Neposkytnuti Vasich osobnich
Gdaji bude znamenat, Ze nemocnice Vam nebude moci poskytnout zdravotni sluzby, a
tim miZe dojit k poSkozeni Vaseho zdravi ¢i pfimému ohroZeni Zivota.
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4. JAK MUZETE UPLATNIT VASE PRAVA UVEDENA V CLANKU 37

4.1 Zpusob uplatnéni prav

Sva prava na ochranu osobnich udaju mizete uplatnit pisemné nebo elektronicky, a to na nize
uvedenych adresach:

e pisemné dopisem zaslanym na adresu nemocnice (uvedena vyse), na obalku prosim
zfetelng uvedte slova ,0SOBNi UDAJE“. Upozorfiujeme, ze z divodu ochrany
osobnich Gdaju musi byt v Zadosti Gredné ovéreny podpis subjektu udajl. V pripadé,
Ze uplatiiujete prava za jinou osobu, musi Zzadost obsahovat ufedné ovéienou plnou
moc této osoby.

e osobné u Povérence pro ochranu osobnich Udaja (v dobé jeho nepfitomnosti na
sekretariatu nemocnice). Zde budete z dlvodu ochrany osobnich Udaju vyzvani k
predlozeni dokladu totoznosti.

e zaslanim datové zpravy do datové schranky nemocnice.

¢ elektronicky prostfednictvim e-mailu zaslaného na adresu
formandlova.michaela@nspka.cz Takovyto e-mail musi obsahovat elektronicky
podpis.

4.20bsah zadosti na uplatnéni prav
Ve své Zadosti, prosim, uvedte nasledujici:

e svoji totoznost;

o specifikujte, jaké pravo uplatrivjete;

e v pfipadé, ze zadate o kopii osobnich udaju, specifikujte co nejpiesnéji, o které tdaje
Zadate;

e uvedte, na jakou adresu si prejete odpovédét;

o vzorovy formulaf 2zadosti naleznete na webovych strankach nemocnice
http://www.nspka.cz v sekci Ochrana osobnich tdaji — GDPR.

Upozorfiujeme, Zze s ohledem na mnoZstvi doslé posty i elektronické komunikace
nemiiZzeme véas reagovat na podani, Zadosti ¢i namitky, ktera jsou dorucena jinym
zplusobem (zejména na jiné e-mailové adresy). Prava dle ¢l. 3 shora nelze uplatnit
telefonicky ¢i Gstné. Z diivodu ochrany osobnich tidaji nedoporu¢ujeme pro sdélovani
osobnich Gdaji vyuzivat nezabezpeceného (nezasifrovaného) e-mailu — osobni Udaje

by mohly byt zneuzity zvenéi. Ing. Michaeia F°’m‘"d!°r‘]’3,d i
ch ddef

Ing. Michaela Formandlova

Povérenec pro ochranu osobnich udaji (DPO)
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